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Aux personnes et ventes

Formation par alternance
CONTY

CAP SAPVER
SERVICES AUX PERSONNES ET VENTES

EN ESPACE RURAL
RNCP38390  Ministère de l’Agriculture et de la Souveraineté Alimentaire
Date d’enregistrement de la certification : 01/01/2024 AU 31/12/2028

Le titulaire du diplôme est un employé qualifié de niveau 3
travaillant sous la responsabilité d’un encadrement ou de
l’employeur.
Dans le champ “services aux personnes”, il contribue au
mieux-être de publics variés (petite enfance, personnes
âgées, handicapées, dépendantes) en réalisant des tâches
d’entretien, d’hygiène et d’accompagnement avec
initiative.
Dans le champ “accueil-vente”, il exerce auprès de clients
divers dans des commerces de proximité, marchés ou
entreprises artisanales, en assurant des missions d’accueil,
de conseil et de vente.
Il doit faire preuve de rigueur, autonomie et sens du
relationnel, que ce soit dans la relation d’aide ou dans la
relation commerciale.

Compétences générales : agir avec repères sociaux,
développer son équilibre personnel et interagir
positivement avec son environnement.
Compétences professionnelles : communiquer,
accompagner, aider, vendre et s’adapter aux besoins des
personnes et du territoire.

DE NOMBREUX PROJETS SUR LE
TERRITOIRE

OBJECTIFS

COMPETENCES DEVELOPPEES

Conditions  
▪ 3ème Générale, 3ème de l’Enseignement Agricole,  3ème
SEGPA sur dérogation de la DRAAF 
Modalités
▪Entretien individuel, accès sur dossier
Délai d’accès : Apprenti ou stagiaire
▪Inscription de Janvier à Septembre
▪Informations collectives en mai/juin
▪Entrée en formation Septembre
▪Autres parcours, nous contacter
▪Contrat d'Apprentissage :  Seule la signature du contrat
d’apprentissage permet le démarrage de la formation en
apprentissage. 

PUBLIC CONCERNE, CONDITIONS D’ACCES

CONTACT

MFR CONTY
 36 rue Général Leclerc
80160 CONTY
Tel : 03 22 41 23 09
mfr.conty@mfr.asso.fr
Etablissement certifié Qualiopi depuis
le 6 mars 2020, pour les formations en
apprentissage et continue

Habilitation pour former et organiser
l’évaluation certificative en cours de
formation (ECCF)
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▪ Petite enfance : école, crèche, halte-garderie, centre
socioculturel, centre de loisirs: encadrement d’atelier, soins de
l’enfant, surveillance, classe Ulis. 
▪  Personnes âgées : EHPAD, IME : Animation, aide aux repas,
accompagnement, soins de la personne 
▪ Restauration : cantines scolaires, restauration d’entreprise,
cuisine centrale : Préparation des repas dans le respect des règles
d’hygiène, mise du couvert, débarrassage des tables, aides aux
repas. 
▪ Vente : épiceries, boulangeries, boucheries, fleuristes,
supermarchés, magasins de producteurs, jardineries, animaleries,
marchés : Mise en rayon, étiquetage, accueil et conseil du client,
tenue de caisse, préparation de commandes, vente directe sur stand
ou marché.

Enseignements généraux
Expression française, histoire géographie, mathématiques, anglais,
EPS, communication.
Enseignements professionnels
Vie pro : insertion dans la structure
Communication : relations professionnelles
Economie sociale et familiale (ESF) : techniques d’aide à la personne
Commerce : accueil et vente
Projet pro : initiative professionnelle

Lieux de stage possibles

A LA MFR

La MFR dispose d’un référent handicap, nous consulter pour
adapter votre parcours 

LA FORMATION

TAUX DE REUSSITE

CAP SAPVER
2026

100 %

Nos plus ...
Durée totale : 2 ans de formation,  800h en centre de
formation, 49 semaines en milieu professionnel Durée
hebdomadaire : 35h semaine

Méthodologie pédagogique

Jeux de rôles, travaux pratiques, documents pédagogiques, étude de
situations, cours magistraux, vidéos, explication de l’expérience,
interventions, visites extérieures, … 

L’établissement met à disposition : 
Plusieurs salles de cours avec
vidéoprojecteur
Une cuisine pédagogique 
Une salle informatique 
Des salles pratiques disposant de plateaux
techniques

Des projets de mobilités, de citoyenneté
avec diverses associations locales

Infos pratiques

Tarifs : consultables sur notre site Internet

Après la formation

Poursuite d’étude en 2 ans : 
BAC pro  SAPAT (Services Aux Personnes et
Animation dans les Territoires)
Bac pro ASSP (Accompagnement, Soins et
Services à la Personne)
BAC pro TCVA (Technicien Conseil Vente en
Alimentation)
Bac pro métiers de l’accueil 

Poursuite d’étude en 1 an : 
CAP Accompagnant Educatif Petite
Enfance 
Certificat de Spécialisation aide à domicile 

Vie active, les métiers : 
Entrer dans la vie active comme employé
qualifié polyvalent 
Travailler dans les services à la personne :
aide à domicile, petite enfance,
accompagnement des personnes âgées ou
en situation de handicap
Exercer en collectivités ou structures
spécialisées : crèches, écoles, EHPAD,
hôpitaux, cantines, structures d’accueil 
Travailler dans la vente et le commerce de
proximité : alimentation, artisanat, prêt-à-
porter, équipement du foyer.
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